
EVIDEN ATAS 3 NILAI TERENDAH SURVEI ZI

LAPORAN SURVEI PERSEPSI KUALITAS PELAYANAN (SPKP)

TRIWULAN II PERIODE TANGGAL 1 APRIL 2023 SAMPAI DENGAN 30 JUNI 2023

TAHUN 2023



Eviden tindaklanjut Survei Persepsi Kualitas Pelayanan
Point 1

INFORMASI LAYANAN PADA WEBSITE



STANDAR PELAYANAN PADA WEBSITE



JENIS LAYANAN PADA RUANG PTSP



Point 2

PROSEDUR INFORMASI

PROSEDUR BERPERKARA



Point 3

BIAYA PERKARA PADA WEBSITE DAN BIAYA PERKARA PADA PAPAN SESUAI RADIUS


